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Wiadomosci ogolne

(.- Przed uruchomieniem naleZy przeczyta¢ niniejsza instrukcje montazu i
uzytkowania! I!!I
> Krommler 3.6 - pompa ciepta do przygotowywania cieptej wody uzytkowej jest

kompaktowym urzadzeniem wyposazonym w jednostke grzewcza wykorzystujaca ciepto
zawarte w powietrzu wentylacyjnym.

> W celu przetworzenia ciepta zawartego w powietrzu, na ciepto pozwalajace ogrza¢ wode
uzytkowa do wyzszych temperatur (np. 55°C), pompa ciepta wykorzystuje nieznaczng ilo$¢
energii elektrycznej.

> Zasysanie powietrza do pompy ciepta moze by¢ realizowane z zewnatrz lub wewnatrz
budynku.
> Pobieranie powietrza z wnetrza budynku pozwala na znaczne oszczednos$ci w zuzyciu

energii elektrycznej potrzebnej do podgrzewu cw.u, dzieki odzyskiwaniu ciepta juz
wygenerowanego dla potrzeb budynku (patrz = Lokalizacja instalacji / kanaly powietrzne).

> Pompa ciepta jest kompaktowym urzadzeniem grzewczym i stuzy do podgrzewania
cieptej wody uzytkowej - nie nalezy jej stosowac do innych celéw.
> Firma Heating Polska zastrzega sobie prawo zmian konstrukcyjnych urzadzenia.

°

1

Pompa ciepta jest przyjazna srodowisku i bezpieczna, podczas produkgcji cieptej wody nie
wytwarza szkodliwych gazéw, nie emituje promieniowania cieplnego, korzysta z energii
cieplnej zawartej w powietrzu.

Uwaga !

> Instalacje pompy ciepta musi przeprowadzi¢ wykwalifikowany instalator,
nie ponosimy odpowiedzialno$ci za straty i uszkodzenia sprzetu, wypadki wsréd
ludzi spowodowane niefachowym podiaczeniem i niestosowaniem sie do zalecen
niniejszej instrukcji obstugi!

> W czasie podlaczania pompy ciepta nalezy bezwzglednie stosowac wszelkie
zasady, przepisy i inne wytyczne dotyczace zasad montazu, przepisow BHP
podczas montazu i innych przepiséw odpowiednich do rodzaju wykonywanych
prac!

> Pompa ciepta powinna by¢ montowana przez przeszkolonych instalatoréw.
> Wszelkie naprawy moga by¢ wykonywane tylko przez wyznaczony przez
producenta serwis i za pomoca oryginalnych czesci.

> Wszelkie czynnosci zwigzane z obstuga i konserwacja pompy ciepta nalezy
przeprowadzac¢ zgodnie z ustalonymi przez producenta terminami i wykonywac je
w okres$lony przez producenta sposoéb.

> Uzycie nieautoryzowanych przez producenta czeSci i niewlasciwe
korzystanie z pompy ciepta powoduje natychmiastowa utrate gwarancji.
> Podczas przenoszenia pompy ciepla nie nalezy przechyla¢ jej bardziej niz

45° od pionu (jesli taka sytuacja nastapi, wowczas urzadzenie musi sta¢ co
najmniej 24h przed pierwszym uruchomieniem).
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Uwaga !

> Nie jest dozwolone:

- praca z powietrzem wentylacyjnym zawierajgcym rozpuszczalniki lub zagrozonym wybuchem,
- wykorzystywanie powietrza wentylacyjnego zawierajacego ttuszcze, pyty lub klejace aerozole,
- podiaczanie okapdw wyciggowych oparéw do systemu wentylacyjnego.

> Urzadzenia nie wolno ustawiac:

- na wolnym powietrzu,

- w pomieszczeniach zagrozonych zamarznieciem,

- w pomieszczeniach mokrych (np. tazienki),

- w pomieszczeniach zagrozonych wybuchem wskutek gazéw, oparéw lub pytow.

Wiadomosci ogolne - zasada dziatania

Podstawg dziatania pompy ciepta sa procesy termodynamiczne zachodzace w obiegu
chtodniczym, w ktéorym krazy czynnik chtodniczy (R410a). Jego najwazniejsza wiasnos$cia
fizykochemiczna jest proces zmiany fazy przy pobieraniu ciepta - proces wrzenia w niskiej
temperaturze. W parowniku po odzysku ciepta z powietrza atmosferycznego nastepuje
odparowanie czynnika roboczego. Nastepnie para ta zostaje sprezona do bardzo wysokiego
ciSnienia w sprezarce, a wraz z ci$nieniem bardzo mocno ros$nie temperatura pary. W takiej
postaci czynnik plynie do skraplacza, gdzie oddaje ciepto (w wyniku czego temperatura
czynnika chtodniczego obniza sie). Skraplacz wykonany jest w postaci wymiennika ciepta w
ktérym z jednej strony przeptywa czynnik chtodniczy a z drugiej strony przeptywa woda
wodociggowa c.w.u. Czynnik chtodniczy w wymiennika oddaje ciepto i przekazuje je wodzie. Po
oddaniu ciepta, czynnik chtodniczy przeptywa do zaworu dlawiacego gdzie gwattownie zostaje
obnizone ci$nienie czynnika chtodniczego. Z zaworu dtawigcego czynnik chtodniczy w postaci
cieczy (pary mokrej) przeptywa do parownika, gdzie ponownie pobiera ciepto z powietrza
wentylacyjnego, w wyniku czego wrze.

W ten spos6b procesy wewnatrz pompy ciepta powtarzaja sie w sposéb ciagly. Powietrze
atmosferyczne przettaczane wentylatorem dostarcza energii do obiegu czynnika roboczego,
natomiast sprezarka napedzana jest energia elektryczna. Sprezarka i wentylator w pompie
ciepta to jedyne elementy wymagajace zasilania elektrycznego, jednak ilo$¢ tej energii jest
wielokrotnie mniejsza niz ilo$¢ energii cieplnej jaka trafia do podgrzewania wody.

Dzieki swej konstrukgji i jako$ci uzytych podzespotéw urzadzenie moze osigga¢ sprawnos¢ COP
w zakresie od 3 do 4,5. Zakres temperatur pracy miesci sie w granicach od -7°C do +43°C, co
sprawia, Zze pompa z duzym powodzeniem moze pracowac przez caly rok np. wykorzystujac
ciepto odpadowe generowane przez dom: kottownia, garaz, pralnia, wentylacja, itp. (patrz =
Lokalizacja instalacji / kanaly powietrzne).
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j Wymiennik ciepta

1. Niskie cisnienie i temperatura
czynnik w postaci cleczy

4. Wysokie cisnienie i temperatura
czynnik w postaci cleczy

Dane techniczne / Budowa

Pompa ciepta do przygotowania c.w.u. Krommler 3.6
Rodzaj zasilania V/Hz 230/50
Pojemnos$¢ zbiornika dm3 brak
Srednia moc cieplna kW 3.6
Pobér mocy elektrycznej W (kW) 800 (0.8 kW)
Wspétczynnik” CoP ~35
Wspétczynnik A20/W10-55 [wedtug EN 16147] COoP 3,187
Natezenie pradu/rozruch A 3.7/4,2
Zakres temperatur zewnetrznych stopni C. (-7)~(+43)
Minimalna temperatura zewnetrzna stopni C. (-10)
Ilos¢ sprezarek szt 1
Czynnik roboczy R410a/0,65 kg
Temperatura wody uzytkowej stopni C. 55

Max. temperatura wody uzytkowej stopni C. 55
Przeptyw powietrza przez pompe ciepta m3/h 450
Cisnienie akustyczne na wylocie pompy ciepta dB 60
Srednica kanatéw powietrznych mm 150
Natezenie dzwieku dB 46
Przytacze woda zimna i wyplyw wody cieptej DN 3/4”
Przeptyw wody dla AT = 5°C L/h 516
Masa urzadzenia kg 42
Gwarancja™ lat 5

Atest PZH TAK
Klasa energetyczna A+
Sterowanie zewnetrzng grzatka TAK
Montaz sterownika na kablu TAK
Sterowanie drugim zrédtem ciepta TAK

* - zgodnie z normg EN16147 A20/W10-55
** - szczegbly w karcie gwarancyjnej
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Podstawowe wymiary
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Wymiary montazowe
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Ogolny widok urzqdzenia

Elektroniczny zawér rozprezny [EEV] Zawor 4-ro drogowy Parownik Kompresor

Wymiennik ciepta woda-czynnik roboczy
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Wymiennik ciepta: ,woda - czynnik roboczy” - [Shell In Tube] obok kompresora jest jednym z
najwazniejszych elementéw uktadu Krommler 3.6.

Wymiennik Shell In Tube to jeden z najnowoczes$niejszych wymiennikow stuzacych do
przekazywania ciepta z goracego gazu czynnika roboczego R410a do wody. Jego konstrukcje
pokazujg ponizsze przekroje.

Podlaczenie pompy ciepta do instalacji elektrycznej

Krommler 3.6 jest okablowana w stanie gotowym do podtgczenia, zasilanie elektryczne odbywa
sie poprzez przewod przytaczeniowy sieci do gniazdka ze stykiem ochronnym (~230 V, 50 Hz).

Uwaga!

> Podlaczenie do instalacji elektrycznej powinno by¢ wykonane przez
uprawnionego elektryka zgodnie z obowiazujacymi przepisami o instalacjach
elektrycznych.

> Obwadd gniazda wtykowego zasilajacego pompe ciepta musi by¢ uziemiony i
zabezpieczony zabezpieczeniem o pradzie znamionowym 10A.

> Wskazane jest, aby obwadd zasilajacy pompe ciepta wyposazy¢ w wylacznik
réznicowo- pragdowy np. DM60 B10/030.

> Pompa ciepta wyposazona jest w przewdd przylaczeniowy zakonczony
wtyczka, wszelkie zmiany (przedluzanie, wymiana wtyczki) moga by¢ przyczyna
utraty gwarancji!

> Przy podlaczeniu pompy ciepta do pradu musza zosta¢ zachowane
stosowne normy: EN, PN, IEC, a w szczegdlnosci zapewni¢ stabilne napiecie o
wartos$ci nominalnej 230 V.

Kabel zasilajacy wyposazony jest dodatkowo w urzadzenie zabezpieczajace pompe
ciepta przed zwarciami i przepieciami mozliwymi do wystapienia w instalacji elektrycznej
obiektu. Swiecenie lampki sygnalizacyjnej oznacza, ze napiecie jest podawane do urzadzenia i
jest ono gotowe do pracy. Przycisk TEST stuzy do testowania elementu zabezpieczajacego, a
zarazem do wylaczanie pompy ciepta bez koniecznoSci wyciggania wtyczki z gniazdka.
Wiaczenie urzadzenia [podanie napiecia] odbywa sie przez naci$niecie przycisku wigczenia.
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Przycisk TEST

Lampka sygnalizacyjna

Przycisk wigczenia

Uwaga!

Przed pierwszym uruchomieniem nalezy wykona¢ TEST elementu
zabezpieczajacego. W tym celu wcisnaé¢ przycisk TEST a nastepnie przycisk
wlaczenia - lampka powinna zapali¢ sie. Wykonac¢ ta czynno$¢ 2 krotnie. Jezeli po
wcisnieciu przycisku wilaczenia lampka nie zapali sie - jest to informacja o
niestabilnym napieciu w gnieZdzie zasilania instalacji elektrycznej [skoki napiecia
wywolane zbyt obciazona instalacja/obwodem elektrycznym, zbyt cienkim
przewodem zasilania np. cienki kabel ,przedtuzacza”].

Bezwzglednie nie mozna uzywa¢ urzadzenia zasilanego z gniazda elektrycznego o
niestabilnym napieciu - grozi to uszkodzeniem pompy ciepta!

Podlaczenie pompy obiegowej

Aby podiaczy¢ wodng pompe obiegowa pomiedzy zbiornikiem a pompg ciepta nalezy
postepowac zgodnie ze schematem elektrycznym zawartym w dalszej cze$ci niniejszej
instrukcji.

Urzadzenie posiada wyprowadzony kabel elektryczny [opisany jako ,zasilanie obiegowej
pompy wodnej”], ktéry jest podtaczony do ptyty gtéwnej. Pompe wodna podiaczamy do tego
kabla z zachowaniem koloréw przewoddw kabla - zoéttozielony - przewodd ochronny [PE],
niebieski - przewdd neutralny [N], brazowy - przewod fazowy [L].

Podlaczenia hydrauliczne

° Wskazowka:
| |
> Podtaczenie hydrauliczne nalezy wykona¢ zgodnie z rys. ponizej
> Podtaczenie hydrauliczne musi zawiera¢ elementy bezpieczeistwa instalacji

hydraulicznej takie jak :

- zawdr bezpieczenistwa oraz zawor zwrotny na zasilaniu pompy ciepta zimng woda.

- naczynie przeponowe umozliwiajgce kompensacje rozszerzajacej sie wody uzytkowej
podczas podgrzewania.
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Montaz hydrauliczny pompy

i Bezposrednio do kréécow przylaczeniowych pompy ciepta nalezy zamontowacé
elementy rozlaczne - najlepiej poéisSrubunki z uszczelka - w celu prostego
demontazu do wykonania ewentualnych czynnosci serwisowych. Za pétsrubunkami
zamontowac odcinajace zawory kulowe.

Do kréécow

pompy ciepta w

Do pozostatej
czesci instalacji

> Przygotowac podejscia wody zimnej, cieptej, rury dolotowe i wylotowe powietrza oraz
zainstalowa¢ doktadnie odptyw kondensatu .

> Podtaczy¢ zgodnie z zatgczonym schematem hydraulicznym.

> Bezwzglednie nalezy zainstalowa¢ zawor bezpieczenstwa 6 bar.

> Bezwzglednie nalezy zainstalowa¢ naczynie przeponowe w celu zabezpieczenia
przyrostu objetosci wody podczas jej podgrzewania.

> Po wykonaniu montazu a przed uruchomieniem pompy, nalezy przeptuka¢ instalacje w
celu usuniecia nieczystosci pozostatych po montazu.

> W wypadku, gdy w sieci wodociggowej wystepuje cisSnienie wyzsze niz 5.5 bar, wskazane

jest zainstalowanie reduktora ci$nienia, obnizajgcego ci$nienie do wartosci 3.5 bar, w celu
ochrony urzadzenia, a takze w celu zmniejszenia ilosci zuzywanej wody.

> Minimalne ci$nienie wody nie powinno by¢ mniejsze niz 1,5 bar.
> Zalecane jest, by na wlocie zimnej wody do pompy ciepta zainstalowac filtr siatkowy;
montowac réwniez zawor zwrotny pomiedzy pomp3 ciepta a zbiornikiem wody.

stendaty
: Potsrubunek z uszczelka
—
Wylot cieptej wody 2§
Zbiornik
wody
o B
......... >3 kg
_____________ _c':zujnik
74[;];] . ok temperatury
=
&
Wiot zimnej wody E‘TW B ‘ ' | '
3

Rys. A Schemat podtqczenia pompy ciepta do zbiornika wody - podtqczenie w obieg wody wodociggowej - cyrkulacyjnej.
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Potsrubunek z uszczelka i
Wylot cieptej wody 2 S

Czujnik temperatury

Panel
sterujacy

- =
Pompa ciepta b >3 >k
‘ E/E:F::l .............
,, _
| k1
=1 g Zbiornik
Wiot zimnej wody s .4 ‘ ]
] ;

Rys. B Schemat podtqczenia pompy ciepta do zbiornika wody - podtqczenie do wezownicy zbiornika cwu.

Lokalizacja instalacji urzadzenia / kanaly powietrza

Umiejscowienie pompy ciepta

> Krommler 3.6 nalezy ustawi¢ w pomieszczeniu wolnym od mrozu i suchym.

> Poza tym ustawienie i zasysanie powietrza nie moze odbywac¢ sie w pomieszczeniach
zagrozonych wybuchem wskutek istnienia gazéw, oparéw, par czy pytow.

> Dla unikniecia szkdd zwigzanych z wilgocia na S$cianach wewnetrznych, godnym

polecenia jest dobre zaizolowanie termiczne pomieszczenia, do ktérego wprowadzane jest
powietrze wydmuchowe - w stosunku do przylegtych pomieszczen mieszkalnych.

> Musi istnie¢ spust wody (z syfonem) dla gromadzacego sie kondensatu.

> Zasysane powietrze nie moze by¢ nadmiernie zanieczyszczone wzgl. zawiera¢ duzo
pytow.

> Podtoze musi wykazywac¢ wystarczajaca no$nos¢ (ciezar napeinionej pompy to ok. 50
kg!).

Dla zagwarantowania bezawaryjnej pracy oraz dla prac konserwacyjnych i naprawczych
wymagane sg minimalne odlegtosci ze wszystkich stron dookota urzadzenia - rys. nize;.
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Potgczenie z Krommler 3.6 odbywa sie (opcjonalnie) przy pomocy izolowanych przewodoéow
powietrznych o $rednicy nominalnej 150 mm, ktore nie moga przekroczy¢ dtugosci catkowitej
10 m.

Przy niewielkich wysokos$ciach pomieszczen i braku systemu wentylacji mechanicznej w
budynku (aby praca byta efektywna) po stronie powietrza wyttaczanego nalezy zastosowacé
luk prowadzenia powietrza (90°/150 mm, np. kolano z PCV). Przy stosowaniu tuku
prowadzacego powietrze nalezy zwraca¢ uwage na to, aby tak go nasadzi¢ na komierz tgczacy
(Srednica nominalna DN 150) strony tlocznej pompy ciepta, aby otwér wydmuchowy tuku
prowadzacego powietrze byt jak najdalej oddalony od otworu zasysania urzadzenia.

Przy zalozeniu, Ze kolano 902 to 2m dtugosci kanatu i koniecznosci zastosowania dtuzszego
kanatu, mozna zastosowac tagodng zwezke. Wtedy 2m kanatu DN160 moze zosta¢ zamienione
na 6m DN200 lub 45m DN300. Dodatkowo sugerowane jest uzycie rury zrobionej z twardego
sztywnego materiatu o gtadkiej powierzchni $ciany, aby zmniejszy¢ opory przeptywu powietrza.
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Wszystkie potaczenia powinny by¢ wykonane z potgczen elastycznych. Kanaty powietrzne
powinny by¢ w Klasie szczelnosci B. Posadzka pod pompa ciepta powinna by¢ wystarczajgco
wytrzymata. Nalezy upewnic sie, Ze urzadzenie zostalo poprawnie zainstalowana w poziomie,
bez odchylenia.

Zasobnik wody powinien by¢ ustawiony w miejscu, w ktérym temperatura nie spada
ponizej 0 °C. Jezeli ten warunek bedzie speliony to zbiornik moze zosta¢ zlokalizowany w
pomieszczeniu gospodarczym, piwnicy, garazu lub na poddaszu jesli tylko zapewniona zostanie
odpowiednia no$nos$¢. Nie nalezy instalowa¢ zasobnika wody w miejscach zanieczyszczonych
lub z gazami powodujacymi korozje. Dla schematu A - zaleca sie aby pompa ciepta byta
podtgczona do mozliwie najnizszych kro¢cow zbiornika. Urzadzenie uzyskuje optymalne
parametry pracy gdy réznica temperatur na wlocie i wylocie czynnika odbierajacego ciepto
wynosi 5 2C.

Wskazowka:

> Nalezy pamieta¢, ze pompa ciepta potrzebuje duzych ilosci przeptywow
powietrza do poprawnej pracy, (min. 450 m3/h), powietrze to nalezy doprowadzi¢ do
tych pomieszczen rurg (minimum 150 mm S$rednicy), najlepiej w przeciwlegtym punkcie

pomieszczen.
> Maksymalna dtugo$¢ kanatéw powietrznych @ 150 nie moze przekroczy¢ 10 mb.
o Wskazowka:

Wskazane jest, by prowadzac kanaty powietrza wykorzysta¢ pomieszczenia dostepne w
budynku: kottownie, garaze, pralnie, suszarnie, korytarze, kuchnie, pokoje, itp.
Dzieki temu znacznie poprawimy warunki pracy pompy ciepta — sprawnos¢ bedzie wyzsza a
czas pracy pompy bedzie krotszy - w efekcie mniejszy bedzie koszt przygotowania c.w.u.
Dodatkowo wykorzystujac pomieszczenia przy prowadzeniu kanaltéw powietrza mozemy
zrealizowac w nich osuszanie, schtadzanie, wentylacje mechaniczna.

Pierwsze uruchomienie

i Wskazowka:

Przed pierwszym uruchomieniem nalezy catkowicie napetni¢ uktad woda.

Gdy wszystkie potaczenia zostang wykonane i sprawdzone, nalezy wykona¢ nastepujace
kroki:
1. Wigczy¢ zasilanie elektryczne urzadzenia, a nastepnie przycisna¢ klawisz witgczenia na
panelu sterownika. Urzadzenie uruchomi sie z opdZnieniem spowodowanym uruchamianiem
podzespotéw w odpowiedniej kolejnosci.

2. Gdy urzadzenie dziata juz kilka minut, nalezy sprawdzi¢ czy powietrze opuszczajace
urzadzenie jest chtodniejsze.

3. Wszystkie urzadzenia i pompa cyrkulacyjna dzialaja przez 24 godziny na dobe, az do
osiggniecia zadanej temperatury w zasobniku. Kiedy temperatura zostanie osiagnieta,
urzadzenie wyltacza sie. Pompa ciepta uruchomi sie automatycznie gdy temperatura wody w
zasobniku spadnie o 5 °C.
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W zaleznos$ci od temperatury wylotowej czynnika ogrzewanego i temperatury zasysanego
powietrza, osiggniecie zgdanej temperatury moze zaja¢ kilka do kilkunastu godzin w zaleznosci
od pojemnosci zasobnika lub iloSci odbieranej cieptej wody.

Wytwarzanie skroplin - kondensacja

Gdy woda podgrzewana jest przez pompe ciepta to naptywajace powietrze schtadza sie
na tyle mocno, ze moze spowodowac kondensacje pary wodnej z powietrza na powierzchni
parownika. Wytworzona w ten sposéb woda odprowadzana jest na zewnatrz urzadzenia
kréécem odptywu kondensatu. Objetos¢ kondensatu moze siega¢ nawet kilka litréw na godzine
pracy pompy ciepta przy wysokiej wilgotnosci powietrza [pochmurne niebo, praca w trakcie
opaddéw deszczu, mgta, itp.]. Jest to naturalne zjawisko i nie nalezy traktowac tego jako wyciek
wody z pompy ciepta.

Praca pompy ciepta zimg

Niezachowanie nalezytej ostrozno$ci podczas zimowej eksploatacji urzadzenia
moze spowodowac uszkodzenie pompy ciepta i utrate gwarancji.

Jesli do odbioru ciepta z urzadzenia uzywany jest czynnik niezamarzajgcy [np. glikol, przy
uktadzie podiaczenia pompy ciepta do wezownicy zbiornika], wéwczas w okresach zimowych
nie ma koniecznos$ci podejmowania jakichkolwiek czynnosci.

Jesli natomiast przez pompe przeptywa woda wodociggowa a urzadzenie dodatkowo
usytuowane jest w miejscu, gdzie temperatura moze spa$¢ ponizej 0 °C nalezy zabezpieczy¢
pompe ciepta i instalacje wodng przed uszkodzeniem poprzez opréznienie z wody. Opréznienie
uktadu z wody nalezy wykona¢ w nastepujgcy sposob:

1. Wylaczy¢ zasilanie elektryczne.
2. Zamkng¢ doptyw wody do pompy ciepta przez zamkniecie zaworéw.

3. Odiaczy¢ przylaczenie wlotowe i wylotowe wody do pompy ciepta i w celu wypuszczenia
wody z urzadzenia.

4. Luzno podigczy¢ wlot i wylot wody z pompa ciepta aby zapobiec przedostaniu sie
zanieczyszczen do urzadzenia.
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Obstuga sterownika

Sterownik pompy ciepta Krommler 3.6 stanowi integralng cze$¢ catego ukladu. Po pojawieniu
sie napiecia - przez 5 sekund wyswietlane sg wszystkie symbole.

Zaprogramowana temperatura C.w.u.

Wysoka temperatura

Alarm

Grzatka elektryczna

Faza pracy
Faza pracy —
OFF - wylgczony OFF HTR zAam ftH SET TEMP
HIG - grzanie ECON MODE E % ﬂ
DEF - odszranianie HTG Qe ey Y E E
WARM - utrzymywanie gorgeej cw.u. ' " ‘I’ " ‘ °C
DEF O, @ - - —
Tryb pracy AUTO MODE ’ " '.’ " '
L I\ ae—
P2
HEATER MODE| () @o,q Y orr P2 °c
S

Aktywny tryb programatora

Aktualny czas

Programowalny czas wigczenia

Programowalny czas wytgczenia

Okresy programowania

Aktualna temperatura cowu.

Poziom temperatury
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Panel sterowniczy - widok i obstuga

econmope | OFF  EluTR Gram fitn SET TEMP
T e — EE
e I L .

AUTO MODE

WATER

D B
]

P1
HEATERMODE|  (T) (D ON CDOFF E§ Lt

® 0
© O 6

DEF
WARM

1 - Przyciski GORA/DOL

Przyciski te stuzg do przegladania parametréw w trybie serwisowym, zmiany wartos$ci
tych parametréw, zmiany wartosci temperatury c.w.u., ustawiania zegara, ustawiania
programatora, itp. Dodatkowo po naciénieciu klawisza STRZALKA GORA mozna
skontrolowa¢ temperature wody na wylocie z pompy ciepta, po nacisnieciu klawisza
STRZALKA DOL mozna sprawdzi¢ temperature powietrza na wylocie z pompy ciepta [po
schtodzeniu i odzyskaniu energii], a naciskajac jednoczeénie DOL/GORA mozna
sprawdzi¢ temperature skraplacza pompy ciepta [ttoczenie kompresora].

2 - Przycisk PROGRAMATOR

Przycisk ten stuzy do zmiany temperatury zadanej na pompie ciepta oraz do ustawiania
programatora - przedziatéw czasowych pracy pompy ciepta. Aby zmieni¢ temperature
zadang na pompie ciepta nalezy nacisna¢ klawisz TIMER/PROGRAMATOR na 2 sekundy
~ zacznie miga¢ wskazanie temperatury zadanej, klawiszami GORA/DOL nalezy ustawi¢
zadang wartos¢ a nastepnie ponownie nacisng¢ TIMER by zatwierdzi¢ zmiane [je$li nie
nacisniemy TIMER zmiana nie zostanie zapamietana]. Pojedyncze nacisniecie klawisza
TIMER spowoduje wej$cie w tryb PROGRAMOWANIA. S3 dostepne 3 przedziaty czasowe
P1, P2, P3 - programowane s3 po kolei jeden po drugim. Aby ustawié
PROGRAMATOR/TIMER wciskamy klawisz TIMER - podswietli sie P1 oraz czas
wiaczenia ON - ustawiamy strzatkami GORA/DOL zadang godzine i minuty wiaczenia
przedziatu P1, nastepnie podswietli sie czas wytaczenia OFF - postepujemy analogicznie
jak dla czasu wigczenia ON. Aby przej$¢ pomiedzy kolejnymi warto$ciami do ustawienia
- naciskamy jednorazowo klawisz TIMER. Po ustawieniu P1 pods$wietli sie przedziat
czasowy P2 - postepujemy tak samo jak dla P1, nastepnie podswietli sie czas P3 -
postepujemy analogicznie jak dla P1 i P2. Tryb TIMER/PROGRAMATOR aktywny jest
TYLKO dla pracy pompy ciepta ECON MODE.
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3 - Przycisk ZEGAR/CLOCK
By ustawi¢ aktualny czas nalezy wcisna¢ przycisk ZEGAR/CLOCK. Po wecisnieciu tego
klawisza zacznie miga¢ pozycja godzinowa - wéwczas klawiszami GORA/DOL ustawié
aktualng godzine a nastepnie ponownie wcisngé CLOCK - zacznie miga¢ pozycja
minutowa czasu. Ponownie klawiszami GORA/DOL ustawi¢ aktualne minuty czasu. By
zatwierdzi¢ nastawe nalezy powtérnie wcisna¢ klawisz CLOCK - wyswietlany czas
zostanie zaktualizowany i zapamietany.

4 - Przycisk FUNKCJA

Przycisk stuzy do przechodzenia i ustawiania trybéw pracy pompy ciepta. Naciskajac
jednorazowo klawisz MODE /FUNKCJA pods$wietlg sie dostepne tryby ECON MODE, AUTO
MODE lub HEATER MODE. ECON MODE - tryb pracy zgodnie z ustawionymi czasami P1,
P2, P3 - ustawianie - patrz punkt 2 [PROGRAMATOR]; AUTO MODE - praca
automatyczna pompy ciepta w oparciu o zadang temperature [brak przedziatow
czasowych P1, P2, P3]; HEATER MODE - praca pompy ciepta tgcznie z grzatka
elektryczng - podswietli sie rGwniez ikona pracujacej grzatki elektryczne;j.

5 - Przycisk WLACZENIE/WYLACZENIE
Wocisngc¢ ten klawisz by wigczy¢ lub wyltaczy¢ pompe ciepta. Jesli urzadzenie bedzie
wlaczone, wéwczas na wyswietlaczu zostanie pokazana aktualna faza pracy: HTG - jesli
pompa bedzie w cyklu grzania, DEF - jesli pompa bedzie w cyklu odszraniania, WARM -
jesli pompa osiggnie zaprogramowany poziom temperatury. Jesli pompa bedzie
wylaczona, wowczas podswietli sie napis OFF.

6 - Ekran wyswietlacza
Wyswietla tryb pracy, faze pracy, temperatury wody, alarmy, czas, itp.

Mozliwe sa 3 tryby pracy pompy ciepta:

A - ECON MODE - tryb ekonomiczny - realizowana jest wowczas praca zgodnie z
zaprogramowanymi czasami programatora P1, P2, P3

B - AUTO MODE - tryb automatyczny - w tym trybie c.w.u. jest przygotowywane tylko przez
pompe ciepta zgodnie z zadang temperatura; grzatka elektryczna bedzie sie wtaczata zgodnie z
parametrami ustawionymi w ustawieniach serwisowych - o ile wystapi taka potrzeba
[temperatury zewnetrzne]

C - HEATER MODE - tryb grzania grzatkg elektryczng - w tym trybie realizowane jest grzanie za
pomoca pompy ciepta i grzatki elektrycznej jednoczesnie - o ile grzatka jest podigczona do
pompy ciepta.

Wilaczenie

Woecisna¢ klawisz ON/OFF w celu wlaczenia urzadzenia. Pompa od razu przejdzie w tryb grzania
wody - zgodnie z ustawionym trybem pracy ECON MODE, AUTO MODE, HEATER MODE. W celu
ustawienia zadanej temperatury na pompie ciepta nalezy wcisng¢ klawisz TIMER i przytrzymac
go na 2 sekundy - zacznie wéwczas migac¢ warto$¢ temperatury wody w zbiorniku. Klawiszami
GORA/DOL nalezy ustawi¢ zadang warto$¢ a nastepnie ponownie nacisnag¢ TIMER by
zatwierdzi¢ zmiane [jesli nie naci$niemy TIMER zmiana nie zostanie zapamietana]. Pompa ciepta
bedzie pracowata tak dtugo az osiggnie zadana warto$¢. Po osiggnieciu zadanej temperatury na
wyswietlaczu pojawi sie napis WARM - pompa ciepta wytaczy sie automatycznie. Ponowne
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uruchomienie nastgpi w momencie, gdy temperatura w zbiorniku spadnie o 5°C [nastawa
fabryczna/zalecana - mozliwa do zmiany].

Kompresor posiada ochrone przed uszkodzeniem w przypadku czestego i nagtego
zaniku i pojawiania sie napiecia [wlaczania i wylaczania urzadzenia] - jest to czas
ochronny pomiedzy kolejnym wigczeniem - nastawa fabryczna - op6znienie 3 minuty.

°
1 Jesli temperatura na pompie ciepta przekroczy 55°C, wéwczas na wyswietlaczu zapali sie
ikona & H Jest to informacja, Ze przekroczono zalecang/optymalng temperature wody
w zbiorniku pompy ciepta.
Wylaczenie

Wocisnac¢ klawisz ON/OFF - zniknie symbol wtgczonego urzadzenia i pojawi sie na wyswietlaczu
napis OFF. Pompa ciepta jest w trybie Stand-by - zalecane ustawienie jesli w sezonie grzewczym
[zima] chcemy ogrzewaé wode w zbiorniku z wykorzystaniem wbudowanej wezownicy - np. za
pomoca kotta stalopalnego, gazowego, olejowego, itp. Mamy woéwczas komfortowy podglad na
temperature wody w zbiorniku. W funkcji Stand-by pompa ciepta nie bedzie uruchamiana.

Przeglad i zmiana parametrow

W trakcie pracy urzadzenia mozliwy jest ,podglad” warto$ci parametréw oraz ich zmiana. Aby
tego dokona¢ nalezy wejs¢ w tryb serwisowy [mozliwe zaré6wno w trybie pracy i stand by].
Naciskamy klawisz MODE i przytrzymujemy go na 5 sekund - pojawi sie zagdanie podania hasta -
nalezy wpisa¢ hasto 4321 [ustawione fabrycznie] klawiszami GORA/DOL; przejicie i
zatwierdzenie danej cyfry hasta odbywa sie po naci$nieciu klawisza TIMER. Po wpisaniu hasta
mamy dostep do wszystkich parametréw automatyki pompy ciepta. PrzejScie pomiedzy
kolejnymi parametrami odbywa sie po naciénieciu jednorazowym klawisza GORA lub DOL,
wejscie w dany parametr odbywa sie klawiszem TIMER - zmiana wartos$ci danego parametru
odbywa sie klawiszami GORA/DOL. By zatwierdzi¢ zmieniong warto$¢ nalezy nacisna¢ TIMER;
by przej$¢ do kolejnego parametru znéw naciskamy klawisze GORA/DOL. Po ustawieniu
wszystkich parametréw nalezy wyj$¢ z trybu serwisowego - w tym celu nalezy naciskac¢ klawisz
GORA lub DOL tak dtugo, az pojawi sie napis END i zatwierdzi¢ go klawiszem TIMER.

Ustawienie zegara

Opisano powyzej w punkcie 3 [zegar/clock]
Ustawienie programatora TIMER

Opisano powyzej w punkcie 2 [programator]

Funkcja TIMER jest praktycznie uzywana w momencie posiadania Il taryfy elektrycznej - tzw.
»tani prad” w celu dodatkowego obnizenia kosztéw ogrzewania c.w.u.

Dodatkowo programowanie czasowe mozemy uzywac, jeSli chcemy by pompa pracowata w
okreslonych godzinach. W trakcie pracy pompy zgodnie z programem TIMER w dalszym ciggu
pompa ciepta bedzie wtaczac sie i wytacza¢ w oparciu o nastawiong temperature.

Aby wytaczy¢ funkcje TIMER nalezy wcisng¢ klawisz MODE az zniknie napis ECON MODE - np.
uruchomi¢ tryb AUTO MODE.
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Wilaczenie reczne grzalki elektryczne;j

Opisano powyzej w punkcie 4.

Tabela parametréw i ich nastaw pompy ciepta

Rodzaj Parametru Kod Nazwa Parametru Zakres Zmian Ustawienie Jednostka Uwagi
Parametru Fabryczne Parametru
F11 Zaprogramowana 5-70 55 oC
temperatura wody
F12 Histereza temp. 1-30 5 °C
. F13 Temp. a\A{aryjnego 10-5 7 oc
Pomiar temperatur wytaczenia pompy
F14 Max. Temp. Pompy ciepta 40 - 60 55 oC
F15 Grzatka elektryczna:
0-1 1 -
wylgczona/wiaczona
F16 Temper.atura ze\.Nn. dla 10-20 0 oc
wigczenia grzatki elektr.
F19 Korekta czujnika 55 0 oC
temperatury wody
F28 Wiaczenie/wylaczenie
grzatki elektr. W trybie 0-1 0 -
Econ Mode
Kompresor F21 Opéinienie wigczenia 0-10 3 Minuty
kompresora
F31 Temperatura o
Odszranianie odszraniania - poczatek -20-20 2 ¢
F32 Ten?pe.ratura ) 0-50 25 oC
odszraniania — koniec
F33 Opdinienie v'vlaf:zema 1—0999 30 Minuty
odszraniania
F34 Czas odszraniania Off,1-99 5 Minuty
F46 Temp. zewnetrz.na .dla 0-30 1 oc
startu odszraniania
Fa7 Niska temp..odszranlanla 0-30 10 oc
[poziom 1]
F48 Niska temp.' odszraniania 1-20 3 oC
[poziom II]
F49 Temp. ochronna nISkIE! 0-29 5 oc
temp. wody wylotowej
F50 Alarm niskiego ci$nienia 0-2 2 - NIE REGULOWACY
Pt Autotest alarmu niskego 0-10 3 llosé préb NIE REGULOWAC
ci$nienia
F52 Czas kasowania alarméw
Ustawienia zewnetrznych — czas 0-999 60 Minuty
Alarmowe autotestu
F54 Ochrorja przegrzanlf-) 0-2 2 } NIE REGULOWACY
grzatki elektrycznej
F55 llos¢ préb sprau'ldzanla 0-10 3 } NIE REGULOWAGY
przegrzania
Fs6 Temperatura alarmu 0-999 60 °C NIE REGULOWACY
parametru F55
F57 Rodzaj ochrony
temperatury ttoczenia 0-2 1 - NIE REGULOWACY
sprezarki
F58 Temperatura ochrony 50 - 125 110 oC NIE REGULOWACY
tloczenia sprezarki
F9 Histereza powrotu 1-30 10 °c NIE REGULOWACY
parametru F58
Ustawienia F69 Jednostka komunikacji 24/48 24 - NIE REGULOWACY
Funkcyjne F70 Stopien otwarcia zaworu 0-480 )
rozpreznego EEV EEV: elektroniczny zawér
F71 Rodzaj sterowania EEV 0-2 0 rozprezny
F72 Reczne ustawienie EEV 100-480 350
F73 Stopien przegrzania [-15] - +15 5 °C
F74 Ustawiona temp.
ttoczenia sprezarki dla 85-110 92 °C
EEV
F78 Aktualna temp. otoczenia - -
F79 Aktualna temp. ssania - -
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sprezarki
F80 OFF oznacza brak hasta;
Hasto OFF - ustaw 0000 by wyczysci¢
- 0001 - 9999 4321
Ustawienia hasto
Systemowe Wyswietlanie
F85 catkowitego czasu
termicznego uzdatniania . . Godziny
wody
Sprawdzenie jakosci Uruchomienie kompresora, zaworu 4-droznego i
uktadu chtodniczego - silnika dmuchawy. Wcisngé¢ dowolny przycisk by
Test F98 zdolnos¢ chtodzenia AdF wyjs¢ lub po uptywie 20 min nastapi
automatyczne wyjscie.

Nie nalezy regulowac nastaw parametréw oznaczonych 1. Wszelkie uszkodzenia bqdz nieprawidtowa praca urzqdzenia wynikajgca ze zmian tych
parametréw nie sq objete serwisem gwarancyjnym.

Kontrolowanie urzadzenia

Jezeli pompa ciepta zostata zainstalowana poprawnie, to bedzie ona bezproblemowo
pracowa¢ w normalnych warunkach.

W celu zapewnienia dtugotrwatej bezawaryjnosci nalezy:

1. Nie sktadowa¢ w poblizu pompy ciepta odpaddw organicznych.
2. Zabezpieczy¢ urzadzenie przed zalaniem.

3. Nie nalezy uzywac pompy ciepta, jezeli zostata ona zalana.

Kondensacja moze wystapi¢, gdy pompa ciepta jest uruchomiona. Kondensat zbierany w wannie
pod parownikiem odprowadzany jest poprzez przytacze spustu kondensatu. Ilos¢ wody
kondensacyjnej wzrasta, gdy wilgotno$¢ powietrza jest wysoka. Nalezy regularnie usuwacl
wszystkie zabrudzenia, ktére mogtyby utrudni¢ odprowadzenie kondensatu. Jezeli ilo§¢ wody
wyprowadzanej przez spust kondensatu jest nadmierna nalezy sprawdzi¢ czy przyczyna nie jest
wyciek.

Aby w szybki sposéb sprawdzi¢ czy wyplywajaca woda to rzeczywiscie kondensat, nalezy

wytaczy¢ urzadzenie. Jesli woda przestaje wyptywac z urzadzenia to znaczy, ze byt to kondensat.
Nalezy zwro6ci¢ uwage, aby wlot i wylot powietrza nie byly zablokowane. Nalezy zapobiec

cyrkulacji powietrza wylotowego z powrotem do urzadzenia.

Usterki

Wys$wietlanie bteddéw i usterek

> Wystapienie usterek podczas pracy lub podtrzymania urzadzenia jest sygnalizowane na
wyswietlaczu sterownika.
> Po pojawieniu sie kodu btedu urzadzenia, nalezy w tabeli odczyta¢ rodzaj btedu

urzadzenia i sposéb postepowania.

Przed przystqpieniem do naprawy bezwzglednie wytqczy¢
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zasilanie!

Wyswietlanie btedow i usterek

3 Wystapienie usterek podczas pracy lub podtrzymania urzadzenia jest sygnalizowane na
wyswietlaczu sterownika odpowiednim symbolem oraz sygnalizowane jest dzwiekowo
wbudowanym dzwonkiem.

Np. Al

Cze$¢ alarméw moze zosta¢ automatycznie skasowana w wyniku autotestu urzadzenia
[elektroniczna samokontrola urzadzenia]. Niektére alarmy moga wynika¢ ze ztego zasilania
urzadzenia [przepiecia, zwarcia, skoki zasilania, itp.]. W celu skasowania btedu nalezy wytaczy¢
urzadzenie z zasilania (wyciggna¢ wtyczke) i odczeka¢ min. 15 minut. Jesli wystapi alarm
[awaria] ktéra nie zostanie skasowana automatycznie badZz nie bedzie mozliwe skasowanie
poprzez wytaczenie z zasilania prosze skontaktowac sie z serwisem.

Tabela mozliwych usterek - ich przyczyna i sposoby rozwigzania

Kod Opis Alarmu Przyczyna Sposdb Postepowania
Alarmu
A0 Alarm czujnika | Czujnik temperatury wody 1. Sprawdzi¢ potaczenia czujnika
wody wylotowe;j otwarty lub zwarcie temperatury
2. Wymieni¢ czujnik temperatury
Al Alarm czujnika | Czujnik temperatury wody 1. Sprawdzi¢ potaczenia czujnika
temperatury otwarty lub zwarcie temperatury
wody 2. Wymieni¢ czujnik temperatury
A2 Alarm czujnika | Czujnik skraplacza otwarty 1. Sprawdzi¢ potaczenie czujnika
skraplacza lub zwarcie temperatury
2. Wymieni¢ czujnik temperatury
A3 Alarm czujnika Czujnik temperatury 1. Sprawdzi¢ potaczenie czujnika
powietrza na powietrza otwarty lub temperatury
wylocie pompy zwarcie 2. Wymieni¢ czujnik temperatury
ciepta
A4 Alarm czujnika Czujnik temperatury 1. Sprawdzi¢ potaczenie czujnika
powietrza powietrza otwarty lub temperatury
otoczenia [na zwarcie 2. Wymieni¢ czujnik temperatury
wlocie pompy
ciepta]
A5 Alarm A. Wyjety czujnik 1. Sprawdzi¢ lub wymieni¢
niskiego/wysoki wysokiego ci$nienia zabezpieczenie wysokiego
ego ci$nienia B. Zbyt wysoka ciSnienia
temperatura 2. Sprawdzi¢ powietrze wlotowe i
powietrza wyczy$ci¢ parownik
wlotowego lub 3. Sprawdzi¢ lub wymieni¢
zabrudzony zabezpieczenie niskiego
parownik ci$nienia
C. Wyjety czujnik 4. Uzupetni¢ ubytek czynnika
niskiego ci$nienia roboczego i sprawdzi¢ czy nie
D. Wyciek [ubytek] ma nieszczelno$ci w uktadzie
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czynnika roboczego chtodniczym
A6 Alarm Wytaczona ochrona 1. Sprawdzi¢, czy temperatura
przegrzania grzatki elektrycznej wody jest wySwietlana na
grzatki Temperatura wody ekranie, czy temperatura wody
elektrycznej zbiornika zbyt nie jest zbyt wysoka
wysoka 2. Zmieni¢ grzatke elektryczna
A7 Temperatura Ubytek czynnika 1. Uzupeni¢ czynnik roboczy
powietrza na roboczego 2. Wyczysci¢ parownik,
ttoczeniu Mieszanie sie sprawdzi¢ wymiane powietrza;
sprezarki jest powietrza sprawdzic¢ szczelnos¢ uktadu
zbyt wysoka wewnatrz pompy chtodniczego i uzupeinic ubytek
ciepta czynnika
Zbyt mato oleju 3. Uzupemi¢ olej smarujacy w
smarujacego kompresorze
kompresor
A8 Ochrona blokady 1. Zablokowany
odptywu odptyw
kondensatu kondensatu
A9 Alarm czujnika Czujnik ssania 1. Sprawdz potaczenie
ssania sprezarki sprezarki wypiety czujnika
lub ma zwarcie 2. Wymien czujnik na nowy
PO Alarm 1. Brak przeptywu 1. Sprawdz kierunek
przeptywu wody wody lub przeptywu wody
przeptyw zbyt 2. Sprawdz czy uktad
maty hydrauliczny nie jest
2. Czujnik zablokowany, lub czy nie
przeptywu nastgpit ubytek wody w
wody uktadzie
uszkodzony lub 3. Sprawdz czujnik przeplywu
odpiety wody
P1 Alarm niskiej Aktywny tryb Po zakonczeniu odszraniania
temp. wody odszraniania nastapi automatyczny powrot
wylotowej
-- Ekran Wtyczka wyjeta z 1. Sprawdzi¢ kabel zasilajacy;
wysSwietlacza nie zasilania sprawdzi¢ napiecie
wyswietla lub Brak komunikacji 2. 0Odtaczyciponownie wiaczy¢
wskazania sg pomiedzy ptyta kabel z ptyty gtéwnej i panela
niepetne gtowna a sterujacego
wyswietlaczem 3. Wymieni¢ ptyte gtbwng oraz
panel sterujacy

Automatyczne rozmrazanie parownika

Kiedy powietrze jest bardzo wilgotne i zimne, na parowniku moze formowac sie 16d. W takim
przypadku, w czasie pracy pompy ciepta warstwa lodu bedzie narasta¢ powodujgc dalsze
obnizenie temperatury parownika. Gdy temperatura parownika jest zbyt niska, aktywowana
zostanie automatyczne rozmrazanie, odwracajace obieg pompy ciepta tak, aby goracy czynnik

roboczy byl kierowany przez parownik do czasu rozmrozenia.
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Wymagania istotne dla sSrodowiska

W razie naprawy lub wytaczenia z ruchu pompy ciepta nalezy dotrzymac istotnych dla ochrony
Srodowiska wymagan dot. odzyskiwania, ponownego wykorzystywania i utylizacji materiatéw
eksploatacyjnych i elementéw konstrukcyjnych zgodnie z normg DIN EN 378.

Demontaz obudowy

Gdy wystapi konieczno$¢ demontazu obudowy urzadzenia [konserwacja, naprawa, ... nalezy
postepowac zgodnie z ponizszym:

[oXe}
(eXe]
o0

-
—
e
\\
 —
) — Y4
y ) ]
o= )
/
1
\ AN

Rys. 1 Rys. 2
ra N\
% \
/ﬁ/// ® \\
/;//

@% 8 o \ 6
@ ©) \\\\ 7 \ /’
< u —~ \ /)

— ///
0 O ~_5 \\\ . /
\ .“'\ \?i:\\ ///
\| 4 ~__ s
Rys. 3 Rys. 4

1. Unie$ panel sterowniczy do goéry na okoto 15-20 mm, odciggnij go od obudowy az
wyjdzie z zatrzaskéw 2-3

Odlacz wtyczke panela sterowniczego

Odtacz przytacza wodne zasilania i powrotu od instalacji

Odkre¢ $ruby ,4” panela maskownicy 5 [rys. 3] oraz Sruby ,6” obudowy gérnej [rys. 4]
Odciagnij panel maskownicy ,5” na okoto 20 mm i zdejmij go
Zdemontuj kanaty powietrzne, wéwczas zdejmij obudowe gdérna ,,7
Po odtaczeniu przytaczy wodnych oraz zdemontowaniu panela ,,5” unie$ stalowa
obudowe ,,8” na okoto 20 mm do géry a nastepnie zdejmij ja z pompy ciepta.
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N W
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Schemat elektryczny - wersja ze sterowaniem grzatki

elektrycznej
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Schemat elektryczny - wersja bez sterowania grzalki

elektrycznej
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Gwarancja

1. Importer udziela 70 miesiecznej gwarancji na pompe ciepta od daty sprzedazy, jednak nie wiecej niz 76
miesiecy od daty wprowadzenia do obrotu na teren RP.

2. Za date sprzedazy uznaje sie date wystawienia faktury sprzedazy pompy ciepta.

3. Uprawnionym z tytutu gwarancji jest Klient (zwany w dalszej tresci Uzytkownikiem), na ktérego
zlecenie urzadzenie zostalo zamontowane i uruchomione.

Okres gwarancji liczony jest od:

a/ daty pierwszego uruchomienia urzadzenia dokonanego (i potwierdzonego wpisem w Kkarcie
gwarancyjnej) w terminie do 3 miesiecy liczac od daty zakupu albo od daty zakupu urzadzenia - jezeli jego
uruchomienie odbyto sie p6zniej niz 3 miesigce od daty zakupu,

b/ za date zakupu uznaje sie date wystawienia faktury sprzedazy pompy ciepta.

4. Warunkiem uzyskania przez Uzytkownika §wiadczen gwarancyjnych 5-cio letniej gwarancji jest:

a/ pisemne zgtoszenie usterki urzadzenia w terminie do 48 godzin od jej wystgpienia,

b/ okazanie poprawnie i catkowicie wypetnionej karty gwarancyjnej urzadzenia,

¢/ terminowe wykonanie okresowego przegladu gwarancyjnego urzadzenia dokonanego przez
autoryzowany przez Importera serwis, potwierdzone pieczatka, podpisem i datg w polu ,Daty przegladow
gwarancyjnych” (pieczatka, podpis i data w niniejszej gwarancji stanowi dowdd przedtuzenia opieki
gwarancyjnej na kolejny rok)

d/ uzytkowanie urzadzenia zgodnie z jego przeznaczeniem, zaleceniami Producenta i instrukcja obstugi.

5. Importer gwarantuje sprawne dzialanie urzadzenia pod warunkiem zainstalowania go zgodnie z
wytycznymi Producenta/Importera okreslonymi w dokumentacji techniczne;.

6. Wszelkie uszkodzenia powstate w okresie obowigzywania gwarancji, wynikajgce z wad lub uszkodzen
zawinionych przez producenta, beda usuwane nieodptatnie przez autoryzowany serwis Importera.

7. Warunkiem uzyskania $wiadczen gwarancyjnych jest:

a/ pisemne zgtoszenie usterki w terminie do 48 godzin od jej wystapienia,

b/ okazanie poprawnie i catkowicie wypetnionej karty gwarancyjnej,

¢/ uzywanie urzadzenia zgodnie z przeznaczeniem, zaleceniami producenta i instrukcja obstugi.
8. Zgltoszenia reklamacyjne nalezy zgtaszac telefonicznie pod numer: Tel. +48 22 378 23 63.

9. Spos6b i termin naprawy zostanie ustalony przez dziat serwisu Importera po otrzymaniu zgtoszenia
pisemnego.

10. Gwarancjg nie sg objete wady, ktérych przyczyna lezy po stronie uzytkownika. Zalicza sie do nich:

« niezgodne z przeznaczeniem uzytkowanie pompy ciepta lub sterownika [np. eksploatacja urzadzenia w
okresie zimowym/grzewczym],

¢ dokonywanie napraw i przerdbek,

¢ wykonanie instalacji i uruchomienie niezgodne z wytycznymi producenta i obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami,

e nagromadzenie kamienia,
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e wykonywanie zmian w instalacji elektrycznej sterownika niezgodnych z wytycznymi producenta lub
zaleceniami autoryzowanego serwisu technicznego,

« uszkodzenie spowodowane niewlasciwym transportem lub przechowywaniem urzadzenia,
* zewnetrznymi czynnikami mechanicznymi,

¢ niewlasciwym rodzajem pradu, spadkami napie¢, niewla$ciwym dziataniem dolnego Zroédta
[nieprawidtowe wykonanie kanatéw powietrznych],

¢ zastosowanie obcych, innych elementéw automatyki sterujacej niz zalecane przez producenta oraz
innych nieautoryzowanych elementéw uktadu pompy ciepta,

« korozja, odbarwieniami, itp.,

* korozji spowodowanej pragdem petzajagcym [brak potaczen réwnowazgcych potencjaty],

» podiaczeniem do grozacej zamrozeniem badzZ niesprawnej instalacji,

¢ innymi, nie powstatymi z winy producenta czynnikami,

 uszkodzeniami bedacymi skutkiem wczes$niej zaistniatej i nieusunietej usterki,

¢ uszkodzenia powstate na skutek zbyt wysokiego ci$nienia wody [brak zamontowanego regulatora
ci$nienia], ztg jako$cia wody wodociaggowej [wlasciwe warto$ci wskazane - ponizej w karcie
gwarancyjnej], oraz zlg jako$cia wody kottowej/instalacyjnej uzytej do napetnienia wezownicy zbiornika
[woda musi spetnia¢ wymagania normy PN-EN 12952-12],

« zabrudzenie parownika, zuzycie eksploatacyjne anody magnezowe;j.

11. Obstuga gwarancyjng nie s3 objete czynnosci wynikajace z biezacej eksploatacji, regulacji i
konserwacji pompy.

12. Uzytkownik ponosi koszty wezwania serwisu technicznego w przypadku:
¢ nieuzasadnionego wezwania serwisu,
« usuniecia uszkodzen powstatych z winy uzytkownika,

¢ braku mozliwos$ci wykonania naprawy z przyczyn niezaleznych od serwisu technicznego [ingerencja w
istniejaca instalacje: montaz elementéw posrednich, modyfikacja kanatéw powietrza, itp.],

¢ braku mozliwo$ci uruchomienia pompy.
13. Gwarant nie jest odpowiedzialny wobec uprawnionego z gwarancji za zniszczenie, utrate lub
uszkodzenie urzadzenia nie wynikte z wady produkcyjnej lub konstrukcyjnej. W okresie gwarancji

Importer nie ma obowigzku wymiany urzadzenia na nowe.

14. Gwarancja obejmuje prawo do bezptatnego usuniecia usterek urzadzenia, jednak nie obejmuje innych
poniesionych strat. W okresie gwarancji Importer nie ma obowigzku wymiany urzadzenia na nowe.

15. Czesci i urzadzenia, ktére gwarant wymienit w ramach gwarancji staja sie jego wtasnoscia.
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16. Uzytkownik zobowigzany jest skontrolowa¢ i wymieni¢ anode magnezowg wbudowang w zbiornik
wody raz na 12 miesiecy [dla pompy HWS 260HP]. Brak wymiany anody w wymaganym czasie powoduje
utrate gwarancji na szczelno$¢ zbiornika i wezownic [nalezy bezwzglednie zachowa¢ dowody zakupu
anody magnezowej; wymiana anody magnezowej musi by¢ poswiadczona wpisem do karty gwarancyjnej].

17. Stosowanie réznych rodzajéw materialéw w jednej instalacji (w rurociagu dostarczajagcym cwu od
przytacza w budynku do podgrzewacza, oraz od przylacza wyjscia z podgrzewacza az do miejsca poboru)
jest niedopuszczalne, o ile polaczenia uzytych materiatbw moga, zgodnie z powszechng wiedza
techniczng, powodowa¢ korozje zbiornika. Instalacja wykonana z réznych materiatéw, mogacych
powodowac¢ korozje zbiornika (np. stal ocynkowana i miedZ w jednej instalacji), wyklucza wszelkie
roszczenia gwarancyjne.

18. Gwarancjg nie sg objete urzadzenia, ktére:

a/ nie byly serwisowane w okresie gwarancyjnym lub dokonano w nich zmian przez osoby
nieupowaznione,

b/ nie posiadaja prawidtowo wypetnionej karty gwarancyjnej, a w szczegélnosci jezeli numer fabryczny
urzadzenia znajdujacy sie na jego tabliczce znamionowej i numer fabryczny wpisany w Kkarcie
gwarancyjnej nie sg zgodne,

¢/ sa obcigzone nieuregulowanymi fakturami VAT wzgledem serwisu fabrycznego.

d/ nie s3 zamontowane zgodnie z wytycznymi Producenta - patrz dtr,

e/ nie miaty wymienionej anody magnezowej co najmniej raz na 12 miesiecy od daty uruchomienia [dla
pompy HWS 260HP],

f/ nie majg zamontowanych elementéw posrednich na krd¢écach zbiornika [dla pompy HWS 260HP].

19. Warunkiem podjecia naprawy gwarancyjnej przez autoryzowany serwis Importera jest posiadanie
faktury zakupu i wypetionej karty gwarancyjne;.

20. Gwarancja obejmuje terytorium RP.
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Numer Fabryczny Urzadzenia Typ urzadzenia
............................................................................ / Krommler 3.6 /
Data sprzedazy hurtowej Pieczatka punktu sprzedazy
Data sprzedazy detaliczne;j Pieczatka punktu sprzedazy
Data pierwszego uruchomienia Pieczatka firmy instalacyjnej

Wskazane graniczne wartosci dla jakosci wody:

zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29.03.2007 r. w sprawie jakoSci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. Nr 61 poz. 417 ze zm.)

2 (€

Instrukcja Krommler 3.6 Strona 30




A UWAGA!

Zakaz umieszczania urzadzenia tacznie z innymi odpadami - Ryzyko zatrucia
Srodowiska.

A UWAGA!

Niewtasciwe gospodarowanie odpadem moze szkodzi¢ zdrowiu.

A UWAGA!

Zuzyty sprzet oddaj do punktu zbierania sprzetu, np. Regionalna Instalacja Przerobu
Odpadéw Komunalnych [RIPOK] lub do PSZOK [Punkt Selektywnego Zbierania
Odpadéw]. Aktualny wykaz punktéw RIPOK znajduje sie pod adresem strony
internetowej http://www.blizejsmieci.nazwa.pl/index.php /wykaz-i-mapa-ripok-ow
[stan na dzien 09.06.2014].

Informacja dla zakladéw przetwarzania
A Elementy sktadowe urzadzenia podlegajgce recyklingowi i ponownemu odzyskowi:
- plastikowe elementy wykonczenia i obudowy,

- stalowe, metalowe elementy konstrukcji urzagdzenia [obudowa, zbiornik, wezownice zbiornika,
stalowe elementy mocujace],

- miedziane uzwojenia silnikéw elektrycznych,

- czynnik roboczy uktadu chtodniczego.

Elementy sktadowe urzadzenia podlegajace utylizacji:

- elektryczne/elektroniczne elementy sterowania: plyta gléwna z wyswietlaczem, ptyta gtéwna
sterujaca,

- termoizolacyjna pianka poliuretanowa,

Opis umiejscowienia powyzszych elementéw sktadowych znajduje sie w treSci powyzszej
dokumentacji [dzial: Budowa urzadzenia].
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